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Forord

Fredsmedling dr en av de mest effektiva metoderna for férebyggande,
hantering och 16sning av konflikter. For att vara effektiv kréver dock en
fredsmedlingsprocess mer an att en individ med hog profil utses till
tredjepart. Parterna i konflikten behdver ofta dvertygas om fordelarna
med fredsmedling och fredsprocesser maste ha ett starkt politiskt,
tekniskt och finansiellt stod. Sporadiska och illa koordinerade freds-
medlingsanstrangningar — dven nar de inleds med bésta avsikter —
frdmjar inte malet att uppna varaktig fred.

Férenta nationernas guide for effektiv fredsmedling har planerats till
stod for yrkesmassig och trovardig fredsmedling 6verallt i varlden.
Detta koncisa referensdokument omfattar en stor méangd erfarenheter
som fredsmedlare insamlat pa det internationella, nationella och
lokala planet. Det stoder sig ocksa pa asikter hos dem som gynnats
av lyckade fredsmedlingsprocesser samt pa asikterna hos dem som
har lidit av misslyckade fredsmedlingsforsok.

Trots att alla tvister och konflikter &r unika och kréaver specifika
angreppssatt, finns det goda férfaranden som alla fredsmedlare
borde ta som utgangspunkt. Denna publikation stravar efter att hjalpa
parterna starka sina kunskaper i effektiv fredsmedling och hjélpa freds-
medlare maximera mojligheterna fér framgang. Jag rekommenderar
denna Guide till alla som &r involverade i fredsmedling eller som &r
intresserade av detta grundldggande verktyg for fredlig |6sning av

tvister och konflikter.
e W

Ban Ki-moon
Forenta nationernas generalsekreterare

September 2012
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Introduktion

Forenta nationernas stadga identifierar fredsmedling som ett viktigt
medel for fredlig 16sning av tvister och konflikter, och fredsmedling
har visat sig vara ett effektivt instrument for att dtgarda konflikter
bade inom stater och mellan stater. Férenta nationernas handbok
om fredlig 16sning av konflikter mellan stater (The United Nations
Handbook on the Peaceful Settlement of Disputes between States (1992))
bidrog till att utveckla forstaelsen av fredsmedling i konflikter mellan
stater och utgor fortfarande en nyttig resurs.

Generalsekreterarens rapport om starkande av fredsmedling och
dess stodfunktioner (Enhancing mediation and its support activities
(S5/2009/198)) behandlade fredsmedlingsutmaningar som Férenta
nationernas och dess partner moter och utformade nagra synpunkter
for att starka fredsmedlingsprocesser. Aktorer inom fredsmedling
fortsatter att anpassa sitt angreppssatt och sin kapacitet att besvara
konflikters forandrade karaktar, i synnerhet som ett uttryck for deras
erkdnsla av att inomstatliga konflikter utgor ett hot for internationell och
regional fred och sdkerhet. Generalférsamlingens resolution 65/283
om starkande av rollen fér fredsmedling vid fredlig 16sning av tvister
och vid férebyggande och 16sning av konflikter (Strengthening the
role of mediation in the peaceful settlement of disputes, conflict prevention
and resolution), vilken antogs genom konsensus, erkdnde den 6kade
anvandningen av fredsmedling, reflekterade 6ver aktuella utmaningar
som det internationella samfundet méter i fredsmedlingsanstrangningar
och uppmanade nyckelaktérer utveckla sin fredsmedlingskapacitet.
Generalférsamlingen begéarde ocksa att generalsekreteraren, i samrad
med medlemsstaterna och andra relevanta aktorer, skulle utveckla
riktlinjer f6r en mer effektiv fredsmedling, med beaktande bl.a. av erfaren-
heter som erhallits i tidigare och pagdende fredsmedlingsprocesser.

Guiden har utarbetats for att bemota generalférsamlingens begéran
och i enlighet med Férenta nationernas stadga och den stravar efter
att tjdnstgora som stod vid utformningen och hanteringen av freds-
medlingsprocesser. Den ar avsedd som en resurs for fredsmedlare,
stater och andra aktérer som stoder fredsmedlingsanstrangningar, men
ar ocksa relevant for parter i konflikter, medborgarsamhallet och andra
intressegrupper. Den betonar behovet av en god forstaelse av freds-
medling och en uppskattning av bade dess potential och dess begrans-
ningar som ett satt for forebyggande, hantering och 16sning av konflikter.
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Om guiden

Guiden bygger pa det internationella samfundets erfarenheter. Bidrag
fran medlemslander, Forenta nationernas system, regionala, subre-
gionala och andra internationella organisationer, medborgarorgani-
sationer, kvinnogrupper, religiosa ledare, det akademiska samfundet
samt fredsmedlare och fredsmedlingsspecialister utgjorde underlag
for utarbetandet av guiden.

Denna guide dr inte en uttdmmande analys av fredsmedling, och den
stravar inte heller efter att behandla varje sarskilt behov eller angrepps-
satt hos olika fredsmedlare, vare sig det galler stater, multilaterala,
regionala eller subregionala organisationer, medborgarorganisationer
eller nationella fredsmedlare. | stéllet stravar guiden efter att behandla
nagra huvudpunkter, i synnerhet behovet av en mer yrkesmdssig
installning till fredsmedling, kravet pa koordination, koherens och
komplementaritet inom ett omrade som haller pa att bli allt mer full-
packat och behovet av mer involverande fredsmedlingsanstrangningar.

For att behandla dessa fragor identifierar guiden ett antal viktiga
grundldggande fragor som bor beaktas i fredsmedlingsanstrangningar:
beredskap, samtycke, opartiskhet, inklusivitet, nationellt dgarskap,
internationell ratt och normativa ramar, fredsmedlingsanstrang-
ningens koherens, koordination och komplementaritet och fredsavtal
av hog kvalitet. Guiden forklarar varje grundldaggande fraga, skisserar
upp nagra potentiella utmaningar och dilemman for fredsmedlare
och kommer med nagra rad. | guiden erkdnns den komplexa naturen
av den omgivning inom vilken fredsmedlare arbetar och att freds-
medlare i flera situationer stoter pa problem och svarigheter som
de eventuellt inte kan |6sa. Varje situation maste behandlas olika
ochisista hand beror ett lyckat slutresultat pa den politiska viljan hos
parterna i konflikten. Ett noggrant beaktande av dessa grundlag-
gande fragor kan dock 6ka mojligheterna for en framgangsrik process,
minska mojligheten for misstag av fredsmedlaren och bidra till att
skapa en mer omgivning som dr gynnsammare for fredsmedling.
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Fredsmedlingens logik

Fredsmedling férekommer ofta parallellt med fredsframjande, bona
officia och dialoganstrangningar. Fredsmedling har dock sin egen
logik och sitt eget angreppssatt, och nagra led i dessa kan vara rele-
vanta for andra angreppssatt for fredlig tvistlosning.

Fredsmedling &r en process genom vilken en tredjepart bistar tva
eller flera parter, med deras samtycke, i syfte att férhindra, hantera
och I6sa en konflikt genom att hjdlpa parterna ta fram avtal som ar
omsesidigt godtagbara. Utgangspunkten for fredsmedling ar att
parterna i en konflikt i gynnsamma férhallanden kan forbattra sina
forbindelser och dverga till att samarbeta. Resultaten fran fredsmed-
ling kan vara begréansade, sa att de endast behandlar sarfragor for
att begransa och hantera en konflikt, eller ocksa kan de tackla ett
omfattande urval av fragor i ett 6vergripande fredsavtal.

Fredsmedling &r ett frivilligt dtagande dar parternas samtycke &r
avgorande for en livsduglig process och ett varaktigt slutresultat.
Fredsmedlarens roll paverkas av karaktaren av hans eller hennes
relation till parterna i konflikten: fredsmedlare har ofta betydande
mojligheter att komma med forslag som galler forfarandet och hante-
ringen av processen, medan utrymmet att komma med innehallsmas-
siga forslag varierar och kan férdndras med tiden.

| stéllet for att vara en rad diplomatiska ad hoc-ataganden, ar freds-
medling en flexibel men strukturerad verksamhet. Den borjar i det
ogonblicket fredsmaklaren inleder kontakterna med parterna i kon-
flikten och andra intressegrupper for att forbereda processen - och kan
inbegripa informella “férhandlingar om férhandlingar” - och kan
komma att utstracka sig till tiden efter undertecknandet av avtal,
dven om uppgiften att underlatta genomforandet av avtalen bast kan
utforas av andra.

En effektiv fredsmedlingsprocess svarar pa konfliktens sardrag. Den
beaktar konfliktens orsaker och dynamik, parternas stallningstagan-
den, intressen och koherens, behoven hos samhéllet i stort samt den
regionala och internationella miljon.

Fredsmedling ar specialiserad verksamhet. Genom en yrkesmdssig
installning tillhandahaller fredsmedlare och deras team en buffert for
parterna i konflikten och ingjuter fortroende for processen och tillit
till att en fredlig I6sning gar att uppna. En bra fredsmedlare framjar
meningsutbyte genom att lyssna och genom dialog, skapar en
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samarbetsanda genom probleml&sning, sakerstéller att férhandlings-
parterna har tillrdckligt med kunskaper, information och fardigheter
for att kunna forhandla med fortroende och utvidgar processen sa att
den ocksd inbegriper lampliga intressegrupper fran olika segment i
samhadllet. Fredsmedlare lyckas bast bista forhandlingsparter utforma
avtal nér de har goda bakgrundskunskaper, ar talmodiga, har en balan-
serad installning och ar diskreta.

Effektiv fredsmedling behover stéd fran omgivningen; de flesta kon-
flikterna har en stark regional eller internationell dimension. Andra
staters handlande kan bidra till att forstarka den |6sning som uppnatts
genom fredsmedlingen, eller ocksa forsvaga den. En fredsmedlare
behdver std emot yttre press och undvika orealistiska tidsfrister,
samtidigt som fredsmedlaren arbetar for att utveckla stéd fran part-
ner for fredsmedlingen. | vissa omstandigheter kan fredsmedlarens
foérmaga att utnyttja incitament eller avskrackningsmedel som andra
aktorer tillhandahaller bidra till att uppmuntra parterna att forbinda
sig till fredsprocessen.

Redan genom sin existens pdverkar en fredsmedlingsprocess makt-
balansen och de politiska kalkylerna inom och mellan olika grupper.
Fredsmedlare och det internationella samfundet, i egenskap av
stodaktorer, maste vara mottagliga bade for de positiva och for de
eventuella negativa konsekvenserna av en fredsmedlingsprocess.
Fredsmedlare maste bevara mojligheten att antingen lagga sitt
engagemang pa is eller att dra sig tillbaka. Detta kan vara lampligt
om de beddémer att parterna férhandlar i ond tro, om den aktuella
situationen strider mot internationella rattsliga forpliktelser eller om
andra aktorer manipulerar processen och begransar fredsmedlarens
spelrum. Detta dr dock ett kénsligt politiskt beslut dar riskerna med
ett tillbakatradande maste vagas mot vérdet av att halla parterna
vid forhandlingsbordet i en vacklande process medan alternativa
medel for fredlig tvistlésning utforskas.

Fredsmedling ldampar sig inte for alla konflikter. Det finns ndgra indi-
katorer som tyder pa potential for effektiv fredsmedling. For det
forsta maste parterna i konflikten vara positivt installda till att forsoka
férhandla fram en I6sning. Detta ar det viktigaste. For det andra
maste fredsmedlaren vara godkand, trovardig och ha ett bra stéd och
for det tredje maste det rdda ett allmant samforstand pa regional och
internationell niva att stodja processen. | situationer dar en effektiv
fredsmedlingsprocess hindras, kan andra insatser behovas for att
undvika att konflikten eskalerar eller for att lindra ménskligt lidande.
Trots detta bor man konstant anstranga sig for att halla sig engage-
rad, i syfte att kunna identifiera och ta fasta pa eventuella mojligheter
for fredsmedling i framtiden.
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Grundlaggande principer for
fredsmedling

Avsnittet nedan drar upp viktiga grundlaggande principer for freds-
medling, vilka kraver beaktande i en effektiv process.

Beredskap

Ansvarsfull och trovérdig fredsmedling krdaver noggranna férbe-
redelser. Beredskap kombinerar de individuella kunskaperna och
fardigheterna hos fredsmedlaren med ett sammanhédngande team
av specialister samt med det nédvandiga politiska, finansiella och
administrativa stodet fran den fredsmedlande instansen.

Trots att det inte forutbestammer slutresultatet, omfattar beredskap
utvecklandet av strategier for de olika faserna (sdsom fasen for pre-
limindra férhandlingar, de egentliga férhandlingarna och genom-
férandet), utifran en d6vergripande konfliktanalys och kartldaggning
av intressegrupper, inbegripet en granskning av tidigare fredsmed-
lingsinitiativ. Eftersom en fredsmedlingsprocess aldrig ar linedr och
alla element inte helt och hallet kan kontrolleras, maste strategierna
vara flexibla for att reagera pad en omgivning i fordndring.

Beredskap ger fredsmedlaren en méjlighet att styra och 6vervaka
fredsmedlingsprocessen, bidrar till att starka forhandlingskapaciteten
hos parterna i konflikten och andra intressegrupper (dar det behovs),
hjalper dem uppna avtal och vinna stdd (ocksa bland internationella
aktorer) for genomforandet. En fredsmedlare som forberett sig val och
som har ett gott understdd kan hantera forvantningar och vidmakt-
hélla en kénsla av bradska utan att ty sig till enkla och snabba [6s-
ningar, samt effektivt svara pa majligheter och utmaningar i processen
som helhet.
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Beredskap for fredsmedling ar framst ett ansvar som ligger hos
de stater eller organisationer som stravar efter att ha en fredsmed-
lande roll. Dessa instanser bor vara beredda att:

Binda upp resurser for snabb respons och for att uppratthal-
la stod for fredsmedlingsprocesser, inbegripet att skicka
ut personal pa fortlpande basis for medellanga och lang-
variga insatser.

Vilja en kompetent fredsmedlare med erfarenhet, fardig-
heter, kunskaper och kulturell lyhérdhet for den specifika
konfliktsituationen. Fredsmedlaren boér vara en person
ansedd som objektiv, opartisk, auktoritativ och hederlig.
Fredsmedlaren behover en viss niva av senioritet och tyngd
i forhallande till konfliktens kontext och maste vara accep-
tabel for parterna i konflikten. Vissa tvister kraver diskreta
insatser medan andra daremot behover initiativ med en
hégre profil.

Forstarka fredsmedlaren med ett specialistteam, i synnerhet
med sakkunniga inom planering av fredsmedlingsprocesser,
specialister pa vissa omraden eller regioner och rattsliga
radgivare, samt ocksa med logistiskt och administrativt
stod samt sakerhetsstdd. Tematiska experter bor sandas ut
vid behov.

Utfora konfliktanalyser och regelbundna interna utvarde-
ringar av processen for att vid behov inféra andringar i
fredsmedlingsstrategierna.

Tillhandahalla vederbérlig forberedelse, introduktion och
utbildning fér fredsmedlare och deras team. Alla medlem-
mar i teamet bor forsta genusdimensionen i deras respektive
expertisomraden.

Inféra en balans mellan kvinnor och man i fredsmedlings-
teamen. Detta sé@nder ocksa en positiv signal till parterna i
frdga om sammansattningen av deras delegationer.
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Samtycke

Fredsmedling ar en frivillig process som kraver samtycke av par-
terna i konflikten for att vara effektiv. Utan samtycke ar det osan-
nolikt att parterna férhandlar i god tro eller att de férbinder sig vid
medlingsprocessen.

Flera olika faktorer kan paverka huruvida parterna i en konflikt sam-
tycker till fredsmedling. Fredsmedlingsprocessens integritet, sakerhet
och fortrolighet ar viktiga element for att odla parternas samtycke,
parallellt med godtagbarheten av fredsmedlaren och den fredsmed-
lande instansen. Den avgorande faktorn ar dock konfliktens dynamik
och huruvida parterna ger sitt samtycke till fredsmedling eller inte kan
bero pa ett intresse att uppna politiska mal genom militdra medel,
pa politiska, ideologiska eller psykologiska faktorer, eller pa yttre
aktorers handlande. | vissa situationer kan parterna ocksa forkasta
fredsmedlingsinitiativ ndr de inte forstar vad fredsmedling &r och ser
det som ett hot mot deras sjalvbestammanderatt eller som yttre
inblandning. | en konflikt med flera aktorer kan vissa men inte alla
parter i konflikten samtycka till fredsmedlingen och forsétta fredsmed-
laren i en svar situation dar inledandet av fredsmedlingsprocessen
bara fatt partiellt samtycke. Och &dven i situationer dar samtycke
getts, behover detta inte alltid innebdéra ett fullt engagemang i
fredsmedlingsprocessen.

Samtycket kan ibland ges stegvis, forst i begransad form for att dis-
kutera specifika fragor, innan en mer 6vergripande fredsmedlings-
process godkanns. Samtycket kan ges uttryckligen eller mer informellt
(genom mellanhander). Forsiktiga uttryck for samtycke kan bli mer
explicita i och med att tilliten till processen okar.

Ett samtycke som redan getts kan senare tas tillbaka, i synnerhet
nar det finns meningsskiljaktigheter inom en part. Bevdapnade eller
politiska grupper kan splittras upp, vilket skapar ytterligare press pa
forhandlingsprocessen. Vissa utbrytargrupper kan dra sig tillbaka fran
fredsmedlingen helt och héllet och forsoka fa processen att spdra ur.
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Fredsmedlare maste skapa ett samforstand med parterna i konflik-
ten om fredsmedlarens roll och fredsmedlingens grundregler. Detta
samfoérstand kan paverkas av formella mandat som potentiella
fredsmedlingsanstrangningar fatt eller avinformella arrangemang
med parterna. Med utgangspunkten i detta, maste fredsmedlare:

Forsta vems samtycke som &@r nédvandigt for att en livsdug-
lig fredsmedlingsprocess ska kunna bérja. Om endast vissa
av parterna i konflikten samtycker till fredsmedlingen, kan
fredsmedlaren vara tvungna att inleda processen med de
parter som samtycker och gradvis utvidga kretsen av sam-
tyckande parter. Ett sadant omdome av “tillrdckligt samtycke”
bor basera sig pa en analys av de olika grupperingarna och
en bedémning av eventuella konsekvenser av en fredsmed-
lingsprocess som till en borjan ar begransad, samt risken
for att utestangda parter far processen att spara ur.

Odla samtycke for att skapa utrymme for och god forstaelse
av fredsmedling. Informella kontakter ger parterna moj-
lighet att pejla laget utan att forbinda sig till en fullstandig
fredsmedlingsprocess; detta kan bidra till att behandla even-
tuella farhagor och osakerheter.

Samarbeta med lokala och samfundsbaserade aktorer och
organisationer, inbegripet kvinnogrupper, samt externa
aktorer som har tilltrade till och férbindelser med parterna
i konflikten for att uppmuntra till anvandning av fredsmedling.

Anvdnda fortroendeskapande atgarder under olika stadier
for att bygga upp fortroende mellan parterna i konflikten
och mellan fredsmedlaren och parterna samt fér att skapa
tillit till fredsmedlingsprocessen.

Vara konsekvent, transparent och opartisk vid hanteringen
av fredsmedlingsprocessen och respektera fortroligheten.

Beddma med jamna mellanrum om processen atnjuter till-
rackligt med samtycke och vara beredd pa variation i graden
av samtycke medan fredsmedlingen pagar, arbeta for att fa
parterna i konflikten tillbaka till processen och, nar det ar
lampligt, utnyttja det inflytande som instanser som stoder
parterna i konflikten eller andra tredjeparter har.
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Opartiskhet

Opartiskhet ar en hornsten for fredsmedling - om en fredsmed-
lingsprocess ses om partisk, kan detta undergrava meningsfulla
framsteg mot en I0sning av konflikten. En fredsmedlare bor kunna
leda en balanserad process som behandlar alla aktorer rattvist och
bor inte ha nagot materiellt intresse i utfallet. Detta kraver ocksa att
fredsmedlaren kan tala med alla aktérer som ar relevanta for 16s-
ningen av konflikten.

Opartiskhet ar inte synonymt till neutralitet, eftersom en fredsmed-
lare, i synnerhet en fredsmedlare inom Férenta nationernas regi,
vanligtvis har ett mandat att vidmakthalla vissa universella principer
och vérden och kan bli tvungen att uttryckligen informera parterna
om dem.

For att uppfylla kravet pa opartiskhet bor fredsmedlare:

Sakerstalla och forsoka visa att processen och behand-
lingen av parterna ar rattvis och balanserad, bland annat
genom en effektiv kommunikationsstrategi.

Vara transparenta med parterna i konflikten om lagar och
normer som styr deras engagemang.

Inte godkanna villkor for stod fran externa aktérer som
skulle paverka processens opartiskhet.

Undvika att bli forknippade med straffmdssiga atgarder
mot parterna i konflikten som andra aktorer vidtagit och sa
langt som majligt hélla den offentliga kritiken mot parterna
i konflikten till ett minimum, samtidigt som fredsmedlaren
kan ha rattframma meningsutbyten i enrum.

Overlata processen till en annan fredsmedlare, eller freds-
medlingsinstans, om de kédnner sig vara oformogna att
uppratthalla en balanserad och opartisk installning.
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Inklusivitet

Inklusivitet avser den utstrackning i vilken och det satt pa vilket
asikterna och behoven hos parterna i konflikten och andra intres-
segrupper ar foretradda och integrerade i processen och i utfallet
for fredsmedlingsanstrangningarna. En inkluderande process kan
mer sannolikt identifiera och behandla konfliktens grundorsaker och
sakerstélla att behoven hos de paverkade befolkningsgrupperna
blir tillfredsstallda. Inklusiviteten okar ocksa fredsavtalets legitimi-
tet och nationella dgarskap och underléttar dess genomférande. Den
minskar dessutom sannolikheten for att uteslutna aktérer under-
graver processen. En inkluderande process innebdr inte att alla
intressegrupper deltar direkt i de formella férhandlingarna, utan den
underlattar vaxelverkan mellan parterna i konflikten och andra intres-
segrupper och skapar mekanismer for att inkludera alla synpunkter
i processen.

Det kan inte forutsattas att parterna i konflikten har legitimitet hos
eller representerar den bredare allmdnheten. Fredsmedlingsanstrang-
ningar som endast innefattar vapnade grupper kan sanda en signal
att vald bel6nas. Utover att detta skapar forbittring i andra samhalls-
sektorer, kan det uppmuntra andra att ta till vapen for att fa en plats
i forhandlingsbordet. Aktdrer inom medborgarsamhéllet kan spela
en avgorande roll for att 6ka legitimiteten av en fredsprocess och ar
potentiellt viktiga bundsforvanter. Kvinnliga ledare och kvinnogrup-
per ar ofta effektiva fredsstiftare pa samfundsnivan och bor darfor
kopplas starkare till fredsmedlingsprocesser pa hog niva. Dock kan
stod fran medborgarsamhallet och andra intressegrupper inte tas
for givet eftersom nagra av dessa aktorer kan ha hardfora asikter och
motsatta sig fredsmedling.

Nar inkluderande processer planeras moéter fredsmaklare flera utma-
ningar. Det kan férekomma situationer dar alla parter i en konflikt
inte vill engagera sig i fredsmedlingen, eller dar de inte ar en tillrackligt
koherenta for att forhandla, varvid endast en partiell process ar majlig.
Arresteringsordrar utfardade av Internationella brottmalsdomstolen,
sanktionsregimer och nationell och internationell terrorismforebyg-
gande politik paverkar ocksa det satt pa vilket vissa parter i konflikten
kan engagera sig i en fredsmedlingsprocess. Fredsmedlare behover
skydda utrymmet for fredsmedling och sin formaga att samarbeta
med alla aktorer och samtidigt sdkerstélla att processen respekterar
de relevanta rattsliga ramarna.
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Nar fredsmedlare strévar efter att utvidga processen till andra intres-
segrupper kan de ocksa mota restriktioner fran parterna i konflikten,
vilka i allmanhet vill faststalla vilka aktorer som involveras i processen
samt hur och ndr detta ska ske. | vissa situationer kan en exklusivare
dialog med parternai en konflikt krévas for att fa processen att avan-
cera snabbt, t.ex. ndr eldupphor forhandlas, i synnerhet nar parterna
kanner sig alltfor utblottade politiskt eller om deras sakerhet kan
komma att dventyras. Fredsmedlarna blir tvungna att bedéma
komfortnivan hos parterna i konflikten och 6vertyga dem om vardet
av ett utvidgat deltagande. De maste ocksa balansera mellan att ha
en transparent process och att skydda férhandlingarnas fortrolighet.

Fredsmedlare maste tampas med potentiella spdnningar mellan
inklusivitet och effektivitet. Fredsmedlingsprocesserna blir allt mer
komplexa (och kan 6verbelastas) nar férhandlingsunderlaget utvid-
gas och/eller flera olika fora anvands for att engagera aktorer pa olika
nivder. Dessutom kan det vara svart att engagera intressegrupper
som inte dr latta att definiera eller som saknar en klar ledare, t.ex.
sociala rorelser och ungdomsgrupper. Fragor av dessa slag under-
stryker vikten av intressentkartldggning, planering och hantering
av processen.
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Fredsmedlare bor utifran en 6vergripande kartlaggning av alla
parter i konflikten och intressegrupper:

Identifiera den niva av inklusivitet som behovs for att freds-
medlingen ska kunna bérja och som kravs for en hallbar fred
som beaktar behoven hos alla som paverkats av konflikten.

Kommunicera med alla for hanteringen av konflikten behov-
liga parter och aktorer, och sa att de andra forhandlings-
parternas har kinnedom om detta.

Begransa kontakterna med aktorer som démts av Interna-
tionella brottmalsdomstolen till vad som ar nédvandigt for
fredsmedlingsprocessen.

Framja forstaelse bland parterna i konflikten av vardet av
ett bredare deltagande och begransa forhandsvillkoren for
deltagande i processen till ett minimum.

Sakerstalla systematiska och strukturerade konsultationer
med kvinnogrupper i ett tidigt skede i processen for att moj-
liggora ett meningsfullt deltagande, med sarskilda anstrang-
ningar for att inkludera dem i fredsmedlingsprocessen.

Uppmuntra parterna i konflikten att inkludera kvinnor i sina
delegationer.

Identifiera partner som kan hjalpa bygga upp medborgar-
samhallets och andra relevanta intressegruppers formaga
att delta pa ett effektivt satt.

Utveckla mekanismer for att utvidga deltagandet i proces-
sen och att engagera och inkludera olika perspektiv hos
medborgarsamhallet och andra intressegrupper under de
olika faserna i fredsprocessen.

Anvanda olika former av medier, inbegripet sociala medier
och opinionsundersdkningar, for att utvidga deltagandet,
informera och engagera allmanheten och for att identifiera
potentiella tvistefragor.
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Nationellt agarskap

Nationellt 4garskap innebar att parterna i konflikten och samhallet
i stort forbinder sig till fredsmedlingsprocessen, dess avtal och till
genomforandet av dem. Detta ar av avgorande vikt eftersom det ar
samfunden som har paverkats mest av konflikten, det ar parterna i
konflikten som maste fatta beslut om att avsluta striderna, och sam-
hallet i sin helhet som maste arbeta mot en fredlig framtid. Trots att
I6sningar inte kan patvingas, kan fredsmedlare hjidlpa med att utar-
beta idéer for att 16sa fragor som ligger till grund for konflikten.

Det &r dock utmanande for en utomstaende fredsmedlare att iden-
tifiera vems dgarskap som dr nédvandigt och att framja dgarskap i
processen utanfor kretsen av personer i en maktposition. Odlande och
utdvande av dgarskap kan kréva att forhandlingsférmagan stérks hos
en eller flera av parterna i konflikten, samt hos medborgarsamhéllet
och andra intressegrupper, for att mojliggora deras effektiva delta-
gande i processen och deras formaga att ta stallning till ofta kompli-
cerade fragor. Den utstrackning i vilken processen ar inkluderande
paverkar direkt djupet av dgarskapet.

Nationellt dgarskap kréver att fredsmedlingsprocesserna anpassas
till lokala kulturer och normer samtidigt som de ocksa beaktar inter-
nationell rétt och normativa ramar.
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Nar fredsmedlare framjar nationellt 4garskap bor de:

Radgora noggrant med parterna i konflikten om utform-
ningen av fredsmedlingsprocessen.

Informera medborgarsamhallet och andra intressegrupper
om framstegen i fredsprocessen (med respekt for fortro-
ligheten, ndr det behovs) och skapa mojligheter for och
stodja dem att aktivt ta del av fragor som géller férfarandet
och substansinnehallet.

Ge vagledning till parterna i konflikten och hjdlpa dem ta
fram diskussionsamnen, och sakerstalla att de far tillskriva
sig fortjansten for uppnadda avtal.

Identifiera vilka parter i konflikten som kan behéva stod for
att starka sin forhandlingsformaga och underlatta tillgdng
till kapacitetsuppbyggande stod.

Uppmuntra och géra det mgjligt fér parterna i konflikten att
informera sina grupperingar och konsultera med dem, inklusive
med grasrotsnivan, under loppet av fredsmedlingsprocessen.

Vara medveten om sarskilda kulturella tillvdgagdngssatt i
frdga om forhandlingar och kommunikation och utnyttja
dessa satt till storsta mojliga fordel for processen, skapa
kontakter med och forsdkra stod fran lokala fredsmakare
och, alltid ndr det &r lampligt, utnyttja lokala former for kon-
flikthantering och tvistldsning.

Skydda fredsmedlingsprocessen fran otillborligt inflytande
fran andra yttre aktorer, i synnerhet nar det galler orealis-
tiska yttre tidsfrister eller oférenliga agendor.

GOr parterna i konflikten uppmarksamma pa behovet av
att balansera nationellt dgarskap med vikten av att fa inter-
nationellt stod for genomférandet av ett avtal.

Utforma en kommunikationsstrategi for att hantera forvant-
ningar bade i fraga om vad och hur snabbt processen kan
leda till resultat.
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Internationell ratt och normativa ramar

Fredsmedling férsiggar inom normativa och juridiska ramar som kan
ha olika innebord for olika fredsmedlare. Fredsmedlare utfor sitt arbete
pa grundvalen av de mandat som de far av den utnamnande instansen
och inom de granser som den instansens regler och foreskrifter bildar.
Salunda arbetar Férenta nationernas fredsmedlare inom ramen for
Forenta nationernas stadga, relevanta resolutioner av sakerhetsradet
och generalférsamlingen och organisationens forfaranderegler.

Fredsmedlare utfor ocksa sitt arbete inom ramar som bestar av inter-
nationella rattens bestammelser for en viss situation, i framsta hand
globala och regionala konventioner, internationell humanitar rétt,
manskliga rattigheter och flyktingrétt och internationell straffratt,
inbegripet, dar det &r tillampligt, Internationella brottmalsdomstolens
Romstadga. Utéver bindande rattsliga forpliktelser, paverkas fredsmed-
lingsprocesser av normativa forvantningar, t.ex. i fraga om réttvisa,
sanning och férsoning, medborgarsamhadllets medverkan och fram-
jande av kvinnors sjdlvbestdmmanderéatt och deltagande i processen.

Forenlighet med internationell rdtt och internationella normer bidrar
till att starka processens legitimitet och fredsavtalets hallbarhet. Det
underlattar ocksd ordnandet av internationellt stod for genomférandet.
Att balansera kraven fran parterna i konflikten med normativa och
rattsliga ramar kan dock vara en komplicerad process. Fredsmedlare
maste ofta brottas med att snabbt fa ett slut pa valdet i sammanhang
dar det ocksa finns ett klart behov att behandla krankningar av mansk-
liga rattigheter och andra internationella brott. Den tillampliga lag-
stiftningen behdver inte vara densamma for alla parter i konflikten,
eller deras uppfattning om lagstiftningen kan variera. Dessutom
tilldmpas inte alla normer lika i olika nationella sammanhang och olika
tolkningar kan ocksa forekomma inom ett och samma samhalle, trots
att det finns véxande internationell konsensus i fraga om vissa normer.
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FredsmedIlare maste fa bakgrundsinformation och vara fértrogna
med den tillampliga internationella ratten och de normativa
ramarna och de bor:

Vara tydliga och forklara sitt mandat och de juridiska refe-
rensramar som ar tillampliga pa deras arbete.

Sakerstalla att parterna forstar vad tillampliga férdrag och
den internationella ratten kraver och vilka begransningar
de medfor.

Sakerstalla att kommunikationen med parterna i konflikten
och andra intressegrupper i rattsliga fragor och om norma-
tiva forvantningar ar foljdriktig. Detta ar sarskilt viktigt i
gemensamt ledda fredsmedlingsprocesser.

Gora det klart att de inte kan stodja fredsavtal som fore-
sprakar amnesti for folkmord, brott mot manskligheten,
krigsbrott eller grova krankningar av manskliga rattigheter,
inbegripet sexuellt och genusbaserat vald. Amnestier for
andra brott och for politiska brott, sasom landsforraderi och
uppror kan tas upp for 6vervagande - och detta uppmunt-
ras ofta - i situationer av icke-internationella bevapnade
konflikter.

Utforska med parterna i konflikten och andra intressegrup-
per tidsplaneringen och ordningsféljden for rattsliga och
icke-rattsliga satt att behandla brott som begatts under
loppet av konflikten.

Balansera behovet att folja internationella normer utan att
Oppet ta en advokatroll, underlatta tilltrade fér partner och
medborgarsamhallets aktorer att samarbeta direkt med
parterna i konflikten och andra intressegrupper i fraga om
tillampliga normer.
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Koherens i, koordination av och
komplementaritet for
fredsmedlingsanstrangningar

Det véxande antalet och mangfalden av aktérer som ar involverade
i fredsmedling gor att koherens i, koordination av och komplemen-
taritet for fredsmedlingsanstrangningar dr bade nédvandigt och
utmanande. Koherens omfattar avtalade och/eller koordinerade
angreppssatt, medan komplementaritet avser behovet av en klar
arbetsférdelning pa basis av relativa fordelar bland fredsmedlings-

aktdrer som ar verksamma pa olika nivaer.

Atgarder vidtagna av det internationella samfundet, inbegripet
Forenta nationerna, regionala, subregionala och andra internationella
organisationer, stater, medborgarorganisationer, nationella och lokala
aktorer, paverkar alla fredsmedling, dven om deras engagemang i
en viss fredsmedlingsprocess varierar. Denna mangfald kan vara en
fordel, eftersom varje aktor kan bidra med en unik insats vid olika
stadier i en fredsmedlingsprocess. Men mangfalden innebar ocksa
en risk att aktorer arbetar med motstridiga mal och konkurrerar med
varandra. Olika beslutsfattande organ, politiska kulturer, juridiska
och normativa ramar, resursnivaer samt olika forfaranderegler for
finanser och administration férsvarar koherensen, koordinationen och
komplementariteten.

Gemensamma eller gemensamt ledda fredsmedlingsinitiativ har
anvants som ett satt att framja koordinationen bland regionala och
internationella organisationer. Trots att de har tjdnat viktiga politiska
andamal, har resultaten varit blandade. Det &r i allmédnhet att foredra
att ha en enda ledande fredsmedlare fran en enskild instans som
utgar fran ett strategiskt partnerskap och koordination med andra
fredsmedlande instanser. Ledningen maste faststallas fran fall till fall.

Koherent stdd till fredsmedlingsanstrangningarna fran internatio-
nella aktorer och foljdriktiga meddelanden till parterna i konflikten
arandra viktiga faktorer for skapandet av gynnsamma férhéllanden
for fredsmedling. Berérda stater och andra instanser ar kanske inte
direkt involverade i fredsmedlingen men paverkar dnda processen.
Vangrupper och internationella kontaktgrupper, nér de beaktar freds-
medlingens mal, ar ofta till stor hjalp.
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Organisationer, stater och andra instanser som bedriver freds-
medling bor beakta foljande vagledning for att framja storre
koherens, koordination och komplementaritet i deras stod till
och engagemang i fredsmedlingsanstrangningar:

Fredsmedlingsprocesser bor ha en ledande fredsmedlare,
helst fran en enda instans. Fredsmedlingsinitiativ med tva
eller fler instanser bor grunda sig pa ett enhetligt mandat
fran de berérda instanserna och de bor ha en enda ledande
fredsmedlare. Detta bidrar till klarhet, minimerar forums-
hopping bland parterna i konflikten och underlattar koordi-
nation och utvecklande av en enhetlig fredsmedlingsprocess.

Beslutet om ledarskapet bér uppnas genom férhandlingar
mellan relevanta instanser, med beaktande av konfliktens
kontext och utifran relativa foérdelar. Narhet till parterna
bor varken avfardas eller tas for given som en automatisk
fordel. Det att parterna i konflikten kan godkénna det freds-
medlande organet och dess fredsmedlare samt att freds-
medlingen potentiellt ar effektiv bor vara nyckelfaktorer.

Vid beslutsfattande om arbetsférdelningen inom fredsmed-
ling bor organisatorisk kapacitet, formaga och tillgangliga
resurser beaktas.

Aktorer inom fredsmedling bor samarbeta for att komma
Overens om graden av transparens och om koordinations-
mekanismer for informationsutbyte. De bor samarbeta
utifran en gemensam fredsmedlingsstrategi, sakerstalla
foljdriktiga meddelanden till parterna och undvika 6ver-
lappning eller 6verbelastning av parterna med flera kon-
kurrerande processer.

Internationella aktorer bor 6vervédga att inrédtta koordina-
tionsmekanismer, sasom vangrupper eller internationella
kontaktgrupper, for att tillhandahalla foljdriktigt politiskt
stod och resurser for fredsmedlingsanstrangningar. De bor
ocksa vara medvetna om att det kan férekomma omstén-
digheter dar sddana grupper riskerar upprepa konfliktens
dynamik, vilket vore till foga hjalp for processen.
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Fredsavtal av hog kvalitet

Under loppet av en fredsmedlingsprocess uppnas olika slags avtal,
allt fran sadana som har ett begransat tillampningsomrade, sdsom
avtal om eldupphor och arrangemang kring forfarandet gallande
forhandlingarnas natur, till mer 6vergripande fredsavtal. Dessutom
kan fredsmedling behovas i stadiet fér genomférandet, fastan da i
allménhet av en annan grupp av aktorer fér att undvika att avtalet
pa nytt dppnas for forhandlingar.

Fredsavtal bor leda till ett slut pa valdet och erbjuda en plattform fér
att uppna varaktig fred, rattvisa, sakerhet och férsoning. | respektive
situation bor man i man av mgjlighet bade behandla tidigare oratter
och skapa en gemensam vision for landets framtid, med beaktande
av olika implikationer for alla samhallssegment. De bor ocksa respektera
internationell humanitar ratt, flyktingratt och manskliga rattigheter.

Fredsavtalets livsduglighet bestams bade av processens karaktarsdrag
ochavinnehdlletiavtalet. Avtalets varaktighet grundar sig i allméan-
het pa graden av politiskt engagemang hos parterna i konflikten,
befolkningens acceptans, utstrackningen i vilken avtalet behandlar
konfliktens grundldggande orsaker och huruvida det kan sta emot
det tryck som genomférandet orsakar - i synnerhet huruvida det finns
adekvata processer for behandling av eventuella meningsskiljaktig-
heter som uppstar under genomférandet.

Genomforande av fredsavtal ar ofta i hog grad beroende pa externt
stdd. Det att instanser som tillhandahaller stod for genomférandet och
donatorinstanser i ett tidigt skede involveras i processen kan bidra
till att uppmuntra iakttagande av tidvis svdra eftergifter som gjorts
i forhandlingarna. Fastan yttre stod ar av avgdrande betydelse for
att sakerstdlla att parterna i konflikten har formdga att genomfora
avtalet, kan ett alltfor stort beroende av yttre bistand undergrava det
nationella dgarskapet.
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For att uppna ett fredsavtal av hog kvalitet maste man under
forhandlingarna och genomférandet fasta uppmarksamhet vid
forfarandet, substansfragor och institutionalisering av meka-
nismer som stoder fredlig konfliktldsning och som hindrar att
en valdsam konflikt ateruppstar. Fredsmedlare, parterna i kon-
flikten, andra intressegrupper och stodaktorer bor 6vervaga
féljande kriterier:

Avtalet bor strava efter att |6sa de viktigaste tvistefragor
och missforhallanden som ledde till konflikten, antingen
genom att behandla grundorsakerna direkt i avtalet eller
genom att inrdtta nya mekanismer och/eller institutioner
for att med tiden behandla dem genom demokratiska
processer.

Nar en helhetslosning forefaller vara omajlig att uppna, bor
fredsmedlaren faststdlla med parterna i konflikten, och
genom bredare forhandlingar, vad som minst maste uppnas
for att inleda en fredlig instdllning till behandlingen av de
aterstaende fragorna i konflikten.

Nar ett avtal inte kan uppnas om andra kénsliga fragor, bor
fredsmedlaren ocksa hjalpa parterna i konflikten och andra
intressegrupper att i avtalet inféra valmajligheter och
mekanismer for hur dessa fragor kan behandlas vid en
senare tidpunkt.

Avtalen bor vara sa exakta som mgjligt for att begransa
mangden tvistefragor som maste férhandlas under stadiet
for genomforandet.

Genusdimensionen bor vara klart uttalad i alla fragor, efter-
som avtal som ar genusneutrala ofta har visat sig vara
skadliga for kvinnors valbefinnande, sakerhet och behov.

Avtalen boér innehalla klara modaliteter for genomférande,
tillsyn och tvistlésning for att kunna ta upp meningsskilj-
aktigheter som eventuellt uppstar under genomférandet.
De bor ocksa innehalla riktlinjer och prioriteter, varje parts
skyldigheter samt realistiska tidtabeller.

Forenta nationernas Guide for effektiv fredsmedling

21



0000’ Férenta nationernas Guide fér effektiv fredsmedling



Slutsatser

Guiden identifierar ndgra av de viktigaste grundprinciperna for en
effektiv fredsmedling och ger ndgra forslag pa hur de kan tillampas
i praktiken. Den talar for att fredsmedlare bér ha sakkunskap och
att de bor fa yrkesmassigt stéd och erkdnner behovet av noggrann
beddmning, vederborlig planering och regelbunden uppféljning
och utvéardering for att forbattra mojligheterna till framgang och
for att minimera misstag begangna av fredsmedlare. Vikten av att
fredsmedlingsprocesser far externt stéd understryks, med en beto-
ning pa behovet av samarbete mellan de instanser som &r involverade
i fredsmedlingen. Trots att alla dessa faktorer &r viktiga, beror en
lyckad fredsmedlingsprocess sist och slutligen pa huruvida parternai
konflikten accepterar fredsmedlingen och forbinder sig till malet
att uppna ett avtal. Om parterna har en genuin vilja att utforska en
forhandlad 16sning, kan fredsmedlare spela en ovarderlig roll.
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